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Гарантийный талон BandHours
Сроки гарантии на продукцию

Гарантия на зеркала для ванных комнат  начинается с момента продажи и составляет- 2 года* 
*-На все электронные компоненты, LED подсветку и лампочки— 1 год.

Условия гарантии на продукцию

1.   Настоящая гарантия действительна, если гарантийный талон заполнен полностью и заверен печатью продавца.
2.   Внешний вид  и комплектация изделия проверяется Покупателем в момент получения товара.
3.   Настоящая гарантия не ущемляет права покупателя, возникающие из действующего законодательства РФ.
4.   Гарантия не распространяется на дефекты,возникшие в результате неправильной транспортировки, подключения и/или ремонта, нарушения правил эксплуатации, а также самостоятельной установке дополнительных опций.
5.   Гарантия вступает в силу, если условия монтажа и эксплуатации изделия соответствуют инструкции производителя и предписаниям гарантийного талона.
6.   Гарантия на изделие действует в отношении выявившихся в ходе эксплуатации скрытых дефектов составных элементов и деталей, за исключением их нормального износа.
7.   Любые претензии по качеству изделия рассматриваются только после проверки уполномоченной сервисной компанией и на основании выданного ею акта.
8.   Уполномоченное производителем лицо оставляет за собой право решать, какие составные 
элементы и детали подлежат замене, а какие гарантийному ремонту.
9.   Заменяемые детали переходят в собственность сервисной компании.
10. Допускается ремонт отдельных деталей в мастерской уполномоченной компании.
11. Гарантия на изделие охватывает только замену и ремонт дефектных составных элементов и деталей и не распространяется на иные прямые и/или косвенные затраты и/или ущербы, которые повлекли за собой поломку или дефект составных элементов и деталей изделия.
12. Гарантия на изделие после замены составных элементов и деталей, замененных в гарантийном порядке, не возобновляется, а  действует далее.
13. Изготовитель не несет ответственности в случае не соблюдения предписаний по монтажу и эксплуатации, изложенных в данном гарантийном талоне и инструкции, прилагаемой к каждому изделию.

 
Гарантийный сервис:  г.Санкт-Петербург  тел. (812) 327-93-65

Гарантия не распространяется:

1.На изделие, в целом или на отдельные элементы и детали, собранное, подключенное, а так же обслуживаемое не лицензированным сервисом.                                                                                                                             2.На изделие, в целом или на отдельные ее элементы и детали, поврежденное в результате небрежного или неправильного обращения  и эксплуатации. 
3.  На неисправности, вызванные неправильным подключением электропитания (неправильная полярность: “Фаза” и «Ноль»).
4.  На царапины, трещины, сколы и аналогичные механические внешние повреждения, возникшие в процессе эксплуатации.
5.  На неисправности, которые вызваны независящими от производителя причинами, такими как перепады напряжения в электросетях, коррозии, явления природы и стихийные бедствия, пожар и т. д.
6.  На такие виды работ как регулировка, чистка и прочий уход за изделием.
7.  На случаи повреждения декоративного хромового покрытия изделия, вызванные использованием средств по уходу, содержащих агрессивные химические вещества кислот, щелочей, ацетона, хлорид аммония и других хлор содержащих компонентов.
8.  На поломки/дефекты, обусловленные неумышленной/умышленной деятельностью или бездеятельностью.


ВНИМАНИЕ !

1.  Все электрические подключения должны производиться специалистом-электриком!

2.  ПРИ ПОДКЛЮЧЕНИИ ЭЛЕКТРОПИТАНИЯ  НЕОБХОДИМО СОБЛЮДАТЬ ПОЛЯРНОСТЬ: «Фаза»,«Ноль»

Фирма продавец  ___________________________________________________

Дата продажи ______________________________________________________

Наименование  изделия _____________________________________________ 

Подпись продавца и печать __________________________________________

С правилами гарантийного обслуживания согласен, товар получил исправным и без дефектов

Покупатель (Ф.И.О.) _______________________________________________

Подпись покупателя ________________________________________________

